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EU-Vermittlerrichtlinien: Erstinformation fiir die Beratung von Versicherungsprodukten
fiir Transparenz und Sicherheit

Kundeninformation nach 8 11 der Verordnung tber die Versicherungsvermittlung und - beratung:

1. Name und Anschrift

Sparkasse Hamm Vorstand: Torsten Cremer — Vorsitzender des Vorstands
Weststr. 5-7 Frank Selberg - stv. Mitglied des Vorstands
59065 Hamm

Telefon: 02381-103-0

Telefax: 02381-103-356

E-Mail: info@sparkasse-hamm.de

Internet: www.sparkasse-hamm.de

2.Tatigkeitsart
Gemeldet und Zugelassen bei der IHK zu Dortmund als Versicherungsvertreter (Mehrfachvertreter)

mit Erlaubnis nach 834d Abs. 1 der Gewerbeordnung (GewO).

3. Gemeinsame Registerstelle nach §11a Abs.1 GewO

Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V.

Breite StralRe 29

10178 Berlin

Telefon: 0-180-600 585-0 *

Registerabruf: www.vermittlerregister.info

Unter folgender Registernummer: Sparkasse Hamm D-BKHH-8XUX7-63

4. Offenlequng direkter oder indirekter Beteiligungen

Die Sparkasse Hamm besitzt weder direkte noch indirekte Beteiligungen von liber zehn Prozent an
den Stimmrechten oder am Kapital eines Versicherungsunternehmens, noch besitzen
Versicherungsunternehmen oder Mutterunternehmen von Versicherungsunternehmen eine direkte
oder indirekte Beteiligung von liber zehn Prozent an den Stimmrechten oder am Kapital der
Sparkasse Hamm.

5. Anschriften der Schlichtungsstellen
Bei Streitigkeiten zwischen Versicherungsvermittlern und Versicherungsunternehmen kénnen
folgende Schlichtungsstellen angerufen werden:

- Versicherungsombudsmann e.V. Postfach 080632, 10006 Berlin

Telefon: 01804-224424** und 0800/3696000
Telefax: 01804-224425** und 0800/3699000

- Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung, Postfach 060222, 10052 Berlin

Telefon: 01802-550444*** und 0800-2550444
Telefax: 030-20458931***

*) Festnetzpreis 0,20€/ Anruf; Mobilfunkpreise maximal 060€/Anruf
**) Festnetzpreis 0,20€/ Anruf; Mobilfunkpreise kdnnen abweichen
***) Festnetzpreis 0,06€/ Anruf; Mobilfunkpreise kdnnen abweichen
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6. Unsere Vertriebspartner

Die Abteilung S-Versicherung der Sparkasse Hamm (iberpriift in regelmdRigen Abstdanden ihre
Vertriebspartner und deren Produkte. Hierzu nutzt sie, neben den von den Gesellschaften zur
Verfligung gestellten Informationen, auch unabhéngige Ratings und Vergleichssoftware. Die Auswahl
des Vertriebspartners erfolgt Giber verschiedene Kriterien wie Kapitalstarke, Preis- und
Leistungsverzeichnis des jeweiligen Produktes, Produktmerkmale, Qualitat der Schadensservices. Die
Sparkasse Hamm arbeitet mit dem jeweiligen Vertriebspartner als Versicherungsvertreter
zusammen.

Lebens-/Rentenversicherung: Provinzial NordWest Lebensversicherung AG
Ideal Lebensversicherung a.G.
Neue Leben Lebensversicherung AG
Hannoversche Lebensversicherung AG
Allianz Lebensversicherung AG
Nirnberger Versicherung
April Deutschland / AXERIA Proveyance
SwissLife AG
HanseMerkur VVaG

Schaden-/Unfallversicherung: Westfdlische Provinzial Versicherung AG
ProTect Versicherung AG

Krankenversicherung: Union Krankenversicherung AG

Rechtsschutzversicherung: ORAG Rechtsschutzversicherungs-AG

Dariiber hinaus unterhdlt die Sparkasse Hamm eine Anbindung an die BCA VVS GmbH.

Die zugehorige Erstinformation erhalten Sie unter folgendem Link:
https://www.mybca.de/sites/bca neulfiles/VVS/Muster VVS Erstinformation Datenerhebung.pdf

Die Datenschutzerklarung erhalten Sie unter folgendem Link:
https://www.mybca.de/sites/bca neu/files/VVS/Muster Datenschutzerklarung VVS%20Website.pdf

Die Sparkasse Hamm bietet ihren Kunden eine persdnliche Beratung zu den Versicherungsprodukten
der o.g. Versicherungsunternehmen an. Sie erhdlt im Zusammenhang mit der Vermittlung
Verglitungen in Form von Provisionen und ggfs. sonstige Verglitungen. Ferner erhélt die Sparkasse
Hamm bei der Vermittlung von fondsgebundenen Lebensversicherungsprodukten bei Empfehlung
von Dekalnvestments von dort eine von den Umsatzzielen abhdngige Vergiitung. Diese Vergiitungen
sind bereits mit der Versicherungsprdamie abgegolten, so dass den Kunden der Sparkasse Hamm
keine weiteren Kosten hieraus entstehen.

7. Nachhaltigkeit in der Versicherungsvermittlung

Fiir weitere Informationen tber die Beriicksichtigung von Nachhaltigkeitsrisiken, die Einbeziehung
von Nachhaltigkeitsrisiken in unsere Vergiitungspolitik und bei der Beriicksichtigung der wichtigsten
negativen Auswirkungen auf Nachhaltigkeitsfaktoren entnehmen Sie bitte unter unserer
Internetseite www.sparkasse-hamm.de .
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